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1. REKISTERINPITAJA

Carelina Oy
Puutarhatie 1
37500 Lempaala

2. REKISTERIN YHTEYSHENKILO

Sini Havukainen
sini.havukainen@carelina.fi

3. REKISTERIN NIMI
DomaCare - Asiakastietojarjestelma
4. REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS

Rekisterin tarkoituksena on asiakkaan terveystietojen/sairaustietojen
dokumentointi ja talletus. Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon asiakkaista ja
potilaista kerataan henkilotietojarjestelmaan tietoja hoidon jatkuvuuden seka
laskutuksen vuoksi. Hoitajat hoitavat asiakkaita ennalta sovitun hoitosuunnitelman
mukaisesti ja vastaavasti kdynnin jalkeen he kirjaavat DomaCareen, mita asiakkaan
kanssa on tehty.

5. REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteriin kirjataan palvelu- ja hoitosuunnitelmaan liittyvat tiedot. Rekisteri
koostuu henkilotietojen (nimi, henkilotunnus, yhteystiedot) lisaksi asiakkaan
mahdollisista laakityksista ja muista terveystiedoista, jotka vaikuttavat hoitoon.
Lisaksi voidaan rekisteroida asiakkaan tilaamat palvelut, palvelun jalkeinen raportti
seka laskutustiedot.

6. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Kunkin pidempiaikaisen asiakkaan kanssa tehdaan tavoitteellinen hoito- ja
palvelusuunnitelma seka laskutusta koskeva asiakkuussopimus. Sopimusten
laatimisen yhteydessa tehdaan asiakkaan haastattelu. Tiedot kirjataan haastattelun
pohjalta asiakastietojarjestelmaan.



7. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET JA TIETOJEN SIIRTO
EU:n tai ETA:n ULKOPUOLELLE

Tietoja ei luovuteta kenellekaan ulkopuoliselle taholle vaan yritys hoitaa itse seka
hoitosopimukset, hoidon seka raportoinnin. Lisaksi yritys hoitaa itse laskutuksen
asiakkaille. Poikkeuksena on esimerkiksi terveyskeskuskaynnit, jolloin 1aakari
pyytaa saada yritykselle kertyneiti tietoja laakarikaynnin tueksi. Nama tiedot
voidaan antaa toiselle hoitavalle taholle asiakkaan kirjallista lupaa vastaan.

8. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Vain hallinnon henkilokunta paasee tiettyihin osiin DomaCarea. Hoitajat paasevat
mm. kirjaamaan omat tekemisensa raportointiosioon, mutta raporttisivut ovat
salasanojen takana, jolloin ulkopuolinen ei paise selailemaan muiden ihmisten
tietoja.

9. TARKASTUS- JA VIRHEEN KORJAAMISOIKEUS

asiakkailla on oikeus tarkastaa itseaan koskevat tiedot ja vaatia niihin korjausta tai
poistamista. Tarkastus- ja korjauspyynnot tulee esittaa kirjallisesti ja osoittaa
rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkilolle.

10.REKISTEROIDYN INFORMOINTI

Rekisteriseloste on nahtavilla Carelinan www-sivuilla.



